
Сервис 360

Корпорации МСП 

Способ сообщить о возникшей 

проблеме или нарушении своих 

прав (финансы, закупки, проверки 

и т.д.), получить поддержку и ответ 

в сжатые сроки.

Сервис разработан на базе 

«зеркального реестра проверок», 

который был создан по поручению 

Президента РФ

>3100
обращений 

мы помогли решить 

>3200
обратились 

за помощью

• Финансовая 

поддержка: 

кредиты, 

гарантии, 

гранты, 

субсидии

по состоянию на 07.09.2022

получить на

36% 22% 22% 21%

• Закупки: долги 

по оплате, 

нарушения 

прав 

заказчиками 

или ЭТП, 

риски 

неисполнения 

договоров

• Проверки и 

банкротство

• Меры 

поддержки в 

целом: 

имущество, 

инфраструкту

ра, институты 

развития, 

МФО, РГО
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В сжатые сроки (до 10 дней) решить проблему 

предпринимателя

• Зайти на Платформу МСП (требуется ЕСИА) или 

сайт Корпорации;

• Оставить обращение;

• Предоставить материалы (при необходимости);

• Дождаться помощи.

Цель

Что требуется

1
Через Сервис 360 получение

от предпринимателя обращения 

о содействии в реструктуризации 

задолженности и недопущении 

банкротства

Изучение представленных 

материалов специалистами 

Корпорации, определение 

необходимости в запросах 

органов или организаций

Получение ответа и 

подготовка позиции 

Корпорации с учетом 

информации от органов и/или 

организаций

Подготовка официального 

ответа заявителю

2

3 4

5

получить на

Направление в органы или 

организации официального 

запроса Корпорации на 

представление позиции по 

запросу заявителя

Оказание поддержки

Предоставление 

консультации

Официальная позиция 

Корпорации по 

обращению
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Возврат 

задолженности

Обращение ООО «КОНТРОЛЬ-Н» с 

сообщением о несоблюдении 

сроков оплаты по договору с 

заказчиком АУ ИЛ «ЛД Ижсталь» на 

выполнение строительных работ. 

Размер задолженности – 5 млн. руб.

Корпорация направила запросы в  

АУ УР «ЛД Ижсталь» и в 

Министерство по физкультуре и 

спорту Удмуртской республике

Получен ответ АУ УР «ЛД Ижсталь» 

о причинах задержки и сроках 

погашения задолженности 

Получена информация о погашении 

задолженности

Отмена проверок

Обращение ООО «Пульсар» с 

жалобой на давление со стороны 

департамента недропользования и 

экологии Тюменской области 

Тюменской области

Запрос и предоставление 

дополнительной информации ООО 

«Пульсар»

Запрос в Генеральную прокуратуру 

с жалобой на необоснованные 

действия администрации

Вынесение представления об 

устранении нарушений закона 

органами контроля

Риск неисполнения 

контрактов

Обращение ООО «Новатех» о 

невозможности исполнить договор 

(223-ФЗ) и отказ Заказчика идти на 

встречу  (изменение или 

расторжение)

Запросы в ГК Росатом, АО НПО 

Высокоточные комплексы, АО НПК 

КТМ с просьбой разрешить 

конфликтную ситуацию

Предоставление заявителем письма 

официального поставщика о 

прекращении поставок в Россию

Соглашение о расторжении 

договора между ООО «НОВАТЕХ» и 

АО НПК КБМ.



Больше 

для бизнеса

www.corpmsp.ru

ТГ-канал Александра Исаевича

ТГ-канал Корпорации МСП


