Как управлять персоналом? Как выстраивать эффективные продажи и коммуникацию с клиентами? Как управлять своими эмоциями в коммуникации, чтобы достигать желаемых результатов?

Бизнес-мастерская - это инновационный формат проживания и отработки новых навыков для предпринимательства. Эта мастерская направлена на  проработку навыков ведения эффективных переговоров как внутри компании со своим персоналом, так и вовне для повышения эффективности продаж, качественного управления и лучшего понимания себя.

Что получите?
- инструменты для повышения мотивации персонала;
- навыки видеть и понимать истинные мотивы сотрудников и клиентов;
- эффективные стратегии убеждения и взаимодействия в продажах;
- навыки самоанализа и самопрезентации;
- повышение эмоционального интеллекта;
- повышение уровня качества жизни.

Спикеры и темы:

Анна Вендик - профессиональный оргтерапевт
коуч, наставник автор проекта «Лучше, чем франшиза» по запуску своего авторского проекта, серийный предприниматель, мама 3 детей, учредитель сети частных садов "Семейное пространство Гнездо", соучредитель школы всестороннего развития «Мальта» в Сестрорецке.
Тема:
"Коммуникации с персоналом: умение видеть насквозь".

Владислав Харькин - профессиональный оргтерапевт, коуч, наставник, кандидат юридических наук, ДГС РФ 3 класса, советник Председателя Российско-Чешской смешанной торговой палаты,
директор Региональной инвестиционной компании, основатель и владелец компаний, управлял командами до 4500 человек, с нуля построил 3 успешных федеральных сети. 
Тема:
"Коммуникации в продажах: очередь из клиентов - легко!"

Ольга Бычкова - более 20 лет в управлении, Руководитель Московского представительства Ассоциации директоров по развитию, партнер Российской консалтинговой группы «Экспертиза. Доверие. Результат», Академик Международной академии связи, МВА, Финалист конкурса «Лидеры России», Антикризисный менеджер, ведущая тренингов и трансформационных игр.
Тема: 
"Эмоциональный интеллект в бизнес-коммуникациях: управление в радость".
