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Открытие копировального центра с круглосуточной
курьерской доставкой  имеет высокую актуальность по

следующим причинам:

1.Удовлетворение спроса на услуги копирования и печати
2.Гибкость и доступность курьерской доставки

3.Сокращение времени выполнения заказа
4.Возможности для развития и расширения

Резюме



Следовательно, клиент платит за:

1.Решение проблемы траты времени на печать учебной
работы, документа, либо любой другой копировальной

услуги
2.Четкую и быструю печать в любое время дня и ночи
3.Удобство заказа любым доступным способом: сайт,

телефон, либо физически в самом копировальном центре
4.Вежливый и хорошо обученный персонал

Резюме



Конкуренты



Конкуренты



Функциональная структура 

Владельцы и руководящий состав

Директор, заместитель

директора по оборудованию,

заместитель директора по

персоналу

Директор, заместитель

директора по финансам



Штатный состав

Системный администратор Администраторы (2)

Механик, наладчик Промоутеры (2)

Курьеры (5)



Анализ рынка сбыта

Учащиеся, у которых нет
принтера: студенты ВУЗов
и колледжей, школьники

Почему? Необходимо в
краткие сроки распечатать

и получить учебную
работу, когда не хватает

времени

Когда? Во все учебные дни,
особенно - в периоды
экзаменов и аттестации

Где? Поисковая строка,
социальные сети,
рекламные флаеры



Анализ рынка сбыта

Почему? Необходимо в
краткие сроки

распечатать и отправить
документ

Когда? Весь год
Где? Поисковая строка,

социальные сети

Фрилансеры, занятые
профессионалы и
предприятия



Анализ рынка сбыта

Почему? Необходимы
копировальные услуги:
печать фотографий,

ксерокопия документов и
т.д. 

Когда? Весь год
Где? Поисковая строка,

социальные сети

Мужчины и женщины всех
возрастов, у которых нет

принтера



Копировальный центр предлагает различные услуги, такие
как копирование, печать форматов от А4 до А1,

сканирование и факсирование документов, а также
сшивание (брошюрование)

Характеристика продукции

+ Быстро обучаемый персонал
+ Наличие курьерской

доставки
+ Низкие входные затраты
+ Малопроверяемая отрасль 

— Конкуренция в дневное время

— Сезонность

— Проблемы
дальних доставок





SWOT - анализ



Логотип



Сайт



Сайт




